
評価大項目（分類） 評価中項目 絶対評価コメント 達成率

〔１〕組織ミッション
（社会的使命）の確
立

組織ミッションは定款や「法人報告書－１０年のあゆみ－」に明確に示されており、ホームページで
も広く公開されている。非営利組織としての位置付けが定款・事業報告書、決算報告書からも確
認できる。組織ミッションを達成するための公益的な基幹事業として、視覚に障害のあるあはき師
（あんま・はり・きゅう）の技術向上にむけた研修会の開催や雇用促進事業が推進されている。

〔２〕組織ミッションと
事業の策定

中期的なビジョンはあるが、具体的な中期・長期にかかる「事業計画」策定されていない。単年度
事業計画は、スタッフ会議→運営会議→理事会→総会において、段階的に合意形成を図りながら
策定されている状況を聞き取ることができる。

〔１〕意志決定機関
とガバナンス

定款に基づき、理事会および最高意思決定機関としての総会が適切に開催されている状況を直
近の議事録からも確認できる。運営上必要となる関連法令の把握や法人内周知、研修への参加
等の取組みが見受けられる。法人の経営環境は理事会で適切に把握・管理されており、税理士
法人による会計作業、監事（税理士）による内部監査が行われている。

［２］適切な財務計
画と執行・管理

経営ビジョンとしてのイメージはあるが、具体的な経営計画書は確認できない。収入は、訪問マッ
サージ事業収入の他、会費や寄付、助成・委託等による収入の実績も確認できる。納税等は税理
士法人により適切に行われている状況を聞き取ることができる。

〔３〕職員と労働環
境

就業は雇用契約書に準じて行われており、現在、第三者の支援を受けて、就業規則の策定に取
りかかっている。法定外福利厚生の取組みとして、希望によりインフルエンザ予防接種費用の補
助を行っている。各スタッフの就業状況は、「訪問マッサージマニュアル」にて規定している。

［１］組織・事務局体
制の確立

月曜－金曜（9：00～17：00）の事務所機能があり、決められた時間帯において、いつでも電話・来
所対応が可能になっている。登記事項の更新、所轄庁への報告等、必要な手続行われており、事
務所に保管されている状況が確認できる。

［２］会計全般
会計管理規定は確認できないが、会計担当スタッフが「会計日記帳」で管理しており、ルールに
沿って適切に処理が行われている状況を確認することができる。必要に応じて、税理士法人のア
ドバイスを受ける体制がある。

〔３〕事業を推進する
ための体制やルー
ル

単年度事業計画に基づき、研修会等を中心として事業の推進状況が見受けられる。事業の状況
等は、ホームページでも公開し報告している。スタッフ会議・運営会議にて、各事業終了ごとの適
切な事業評価状況が会議録や「報告書－１０年のあゆみ－」からも確認することができる。

Ⅳ．社会資源の活
用

〔１〕社会資源（企業
／行政／市民など）
の連携と活用

音訳ボランティア・点訳ボランティア団体の協力を得て、事業を推進している状況を聞き取ることが
できる。また、ホームページの更新は、法人会員ボランティアの協力を得て行われている。平成21
～23年度に京都府の緊急雇用対策助成金を得て、訪問マッサージ事業の基盤整備を行った実績
を報告書からも確認することができる。

　9／16
達成率
56％

〔１〕情報の公開
公益活動ポータルサイトこゆえんやホームページ等で、組織の基礎情報を公開し、事業報告等フ
ロー情報に関しても適切に更新し、公開に努めている。

〔２〕第三者による評
価

京都府から提案型事業の評価を得て、緊急雇用対策事業を推進した実績を確認することができ
る。

〔１〕組織のリスクマ
ネジメント

重要書類は事務所にて保管、データの適切な管理状況が訪問調査時には確認できなかった。事
業実施に関するリスク想定は一定度見受けられ、「施術編マニュアル」を現在作成している。

〔２〕組織の社会的責
任の追求

特に取組みは無く、評価すべき事項は見受けられない。

100／150
総合達成率

67％

Ⅰ．組織ミッション
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社会的認証システム－第三者認証（ステップ３）レビューシート
団体名：特定非営利活動法人つくし会　　　　                                      　訪問調査日：２０１３年１月２４日（木）
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Ⅱ．組織と経営管
理

Ⅲ．事務局の執行
体制と管理

Ⅵ．組織のリスクマ
ネジメントと社会的

責任の追求

  

【相対評価（セルフレビュー）／総括コメント】 

 当法人は、視覚に障害のあるあん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう師の技術向上、就職斡旋、開業支援を目的に設立しました。

設立当初より少人数での研修会を開催し、指導が行き届くことを大切にして、また、配付資料も拡大文字、点字、音声版と多様なもの

を用意してきました。３年前より念願の訪問マッサージ事業を開始し、障害者の社会参加および自立に寄与してきました。本事業では、

自宅で寝たきりで悩んでおられる方々のQOLの向上にも寄与し、概ね好評を得ていると考えています。 

  障害者としてではなく、一社会人としての自立を目指すことに重きを置き、個人のモチベーションを重要視し、「目が悪いからこの仕事

しかない」ではなく、「目が悪くてもこのような素晴らしい仕事に携われる」と考えられるように指導しています。 

 事務局では、健常者と障害者ではなく、ともに働く者同士としてのコミュニケーション作りを大切にし、情報もできるだけ迅速かつ平等

に行き渡るように心がけています。 

 当法人は、最終の就職先ではなく、学んだことを生かして独立開業を目指して欲しいのです。そのモデルケースを目指し、ある程度

の安定した経営の中、中心となる人材の育成が不可欠となります。しかし、現時点では、財源不足が最大の課題となっています。一人

でも多くの人材を育成する上でも財源の確保が急務と言えます。 

 本会は、社会資源の有効活用として視覚に障害のあるマッサージ師を雇用し、訪問マッサージ事業を展開しています。そのサポート

として、定年を迎えられた方お願いしています。この活動を通じて、超高齢社会を迎えた我が国において、様々な病気のために身体の

自由が奪われ、在宅で悩んでおられる方々の日常生活の向上を目指しています。日常生活が向上することにより、「生きる喜び」を再

認識され、笑顔を取り戻されたことに対して、介護されておられるご家族も自然に笑顔となります。これらの喜びは、施術する私たちに

とって何よりの喜びとなり、障害者の自立へとつながっていくと考えています。 
 

 本法人は、２００２年の設立以降、視覚障害のある人の社会参加・就業・自立を目指して、また、「あはき師業」という専門技術集団の

育成にむけて、積極的に研修を行い、専門的スキルの向上と視覚障害者の雇用促進事業に精力的に活動をされている状況を見受け

ることができます。組織運営としての意識も高いことが、関係書類の整備状況等からも確認することができます。今後、広く社会に寄付

等の支援を呼びかけていくに際して、中長期的な視点からの運営・経営計画書等の整備に着手されます ことを期待し、本社会的認証

システム－第三者認証（ステップ３）において認証しました。 

 
 


